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INSTRUCTIONS DE NETTOYAGE - MOQUET TE WILTON

QUELQUES CONSEILS POUR NETTOYER LES MOQUETTES

Pour conserver votre moquette en bon état et
conserver son aspect d'origine, il suffit de garder
a l'esprit quelques régles simples.

Vous avez installé votre tapis il y a quelques
semaines et maintenant des fils se détachent

a la surface. C'est une réaction normale du
tapis. Vous pouvez marcher dessus sans aucun
probleme. Cette bourre disparaitra facilement
lorsque vous passerez l'aspirateur. Essayez
d'éviter d'utiliser l'aspirateur seulement les
premiéres semaines aprées l'installation.

ENTRETIEN DE LA MOQUETTE

Il est recommandé de passer l'aspirateur au
moins une fois par semaine pour éviter que
la poussiére ne pénetre dans le tapis et pour
I'extraire avant qu'elle n'atteigne la racine du
fil. L'aspirateur doit étre passé dans le sens du

fil, afin que le mouvement naturel de la laine ne
soit pas endommagé. L'entretien périodique est
le secret d'un tapis resplendissant avec une
fraicheur et une longue durée de vie garanties.

LE NETTOYAGE

Si I'entretien de la moquette est régulier, vous
n'avez pas besoin de procéder a un nettoyage en
profondeur avant environ un an, voire plus
(méme pour les tapis de couleur claire. Lorsque
votre moquette va se salir, vous pouvez
demander a un nettoyeur professionnel de le
faire, ou vous pouvez le faire vous-méme.
Dans ce dernier cas, nous vous recommandons
de l'essayer d'abord sur une petite surface et

de suivre les instructions du fabricant du tapis.
Nous vous recommandons également d'utiliser
le produit de nettoyage de haute qualité car des
produits de mauvaise qualité pourraient laisser
des traces.

Pour plus d'instructions de nettoyage, voir

james.eu

ELIMINATION DES TACHES

Les taches doivent étre traitées de préférence immédiatement.

TACHES FRAICHES

Humidifiez immédiatement un chiffon en
coton avec de l'eau froide, essorez-le et
placez-le sur la tache. Laissez-le en
place, sans frotter, jusqu'a ce qu'il soit
sec. Ne pas tamponner car cela pourrait
causer des dommages permanents au tapis. Et
n'utilisez jamais de savon !

TACHES PERSISTANTES
Traitez selon les instructions sur le disque
James Stanedisc ou sur le site James.

Via ce lien, vous pouvez trouver environ 1400
solutions pour différentes taches !

James Stainwonder, James Stainspray et James Water ont été testés sur nos différentes qualités de
tapis et peuvent étre utilisés sur presque toutes nos qualités.

Si vous avez des doutes sur le traitement, ne prenez aucune mesure et laissez sécher la tache.
Consultez le site Web de James www.james.eu, envoyez un e-mail a james@james.eu ou appelez la
ligne James pour plus de conseils (+31 77 327 80 08).
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INSTRUCTIONS DE NETTOYAGE - MOQUET TE WILTON

PREVENTION

Placez des paillasson devant la porte de la
maison pour retenir la saleté. Cela empéchera
la saleté extérieure de pénétrer sur votre tapis.
Changez vos filtres a air pour réduire les par-
ticules de poussiére en suspension dans I'air.

Pour ranger votre tapis, enroulez-le toujours
face vers l'extérieur, en l'enveloppant dans
un tissu pour une protection optimale. Ne le
pliez pas et ne le rangez pas dans un sac en
plastique étanche.

Si le sol de votre maison est en partie
recouvert de moquette et en partie dur,
veuillez préter attention aux points sui-
vants. Aprés avoir nettoyé le sol dur avec du

savon, rincez-le soigneusement a |'eau claire.

Les résidus de savon séchés sur un sol dur
sont transportés vers le tapis par les semelles.
Ces résidus de savon collants salissent le tapis
plus rapidement.

Le salon est souvent utilisé intensivement. Un
couloir d'usure peut se former rapidement.
De plus, les endroits ou vous vous asseyez
régulierement se salissent plus rapidement.

Astuce : si possible, retournez fréquemment le
tapisa 90°ou180°degrés, éventuellementaprés
un entretien intermédiaire par vous-méme.

CONSEILS

1. Si un fil ou une touffe se détache du reste,
coupez-le a la hauteur du poil environnant
avec des ciseaux ; surtout ne I'arrachez pas !

2. Placez des patins sous les pieds de vos
meubles et ne trainez pas de meubles lourds
sur le tapis.

3. Ne pliez jamais un tapis : roulez-le afin
d'éviter que le dos ne se brise. Surtout, ne
battez jamais votre tapis.

4. Electricité statique : La cause prédominante,
surtout en hiver, est la sécheresse de I'air inté-
rieur. Le meilleur moyen d'éviter I'apparition de
ce phénomeéne électrostatique est de recréer
une humidité naturelle, disons entre 55 et 65

% d'humidité relative (regardez votre hygro-
metre), en plagant des plantes dans la piéce
et/ou en utilisant des saturateurs d'eau ou des
humidificateurs. Il existe également des pro-
duits antistatiques qui peuvent étre vaporisés
ala surface des tapis : consulter un spécialiste.

5. Effet tacheté... A ne pas considérer comme
une tache ou un défaut ! Les tapis a poils ras
présentent parfois, aprés leur pose, des taches
claires ou sombres. Ce phénomeéne, inhérent
a ce type de revétement de sol, est appelé «
ombrage ». Il ne s'agit donc pas d'un défaut de
fabrication. L'impression de taches est provo-
quée par le jeu de la lumiére sur les zones ou le
velours est posé selon un angle différent.
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