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Onderhoudstips

Dagelijks onderhoud

Stofzuigen

Voor de levensduur van uw Ecorug is het belangrijk om deze vanaf de dag van aankoop  

minimaal één keer per week te stofzuigen. Controleer minimaal maandelijks of de stoffilter  

gereinigd moet worden of de stofzuiger zal vervangen moet worden.

Maak uw Ecorug NIET schoon met een elektrisch  

aangedreven borstelstofzuiger, omdat hierdoor de vezels 

op het oppervlak beschadigd kunnen raken.

Stofzuigen Borstelstofzuigen

Tussentijds onderhoud door uzelf

Handmatig reinigen met James Interior Cleaner

U kunt uw Ecorug zelf handmatig schoonmaken met een katoenen badstof handdoek en het 

wasmiddel ‘James Interior Cleaner’ van onze partner James.

https://www.james.eu/nl/producten/james-interieurreiniger/

Als U uw Ecorug vanaf de dag van aankoop regelmatig behandelt met James Interior Cleaner, 

blijft uw Ecorug langer mooi.

James Interior Cleaner is een oplossing voor oppervlaktereiniging die de vezels van uw Ecorug 

effectief onderhoudt. Het zorgt ervoor dat uw Ecorug fris blijft en voorkomt dat deze er grijzig uit 

zal zien, waardoor U er langer van kunt genieten.

U kunt zelf bepalen of het nodig is om uw Ecorug (plaatselijk) schoon te maken.

Spuit James Interior Cleaner op uw Ecorug en wrijf hem daarna droog met een 

droge witte badstof handdoek, met brede vegende bewegingen. Als U ziet dat 

het vuil van het tapijt afkomt, kunt U doorgaan met schoonmaken.

Het vloerkleed opkloppen

Als uw Ecorug makkelijk op te pakken is, schud hem dan buiten en hang hem dan aan een  

waslijn en sla hem op, bij voorkeur op zijn rug. Breng hem daarna weer naar binnen en stofzuig 

hem volgens onze dagelijkse onderhoudsinstructies.

Veeg af met een katoenen doek



Professionele schoonmaak

Als u ervoor kiest om uw Ecorug professioneel te laten reinigen bij een stomerij, geef dan de 

link naar dit document door, zodat zij de was en onderhoudsaanbevelingen kunnen volgen (zie 

hoofdstuk ‘Tussentijds onderhoud door een professionele schoonmaker’).

Tussentijds onderhoud door een professionele schoonmaker

Uw Ecorug komt in aanmerking voor tussentijdse reiniging wanneer het ontstaan van loopbanen 

door plaatselijke vervuiling zo hinderlijk wordt dat stofzuigen geen bevredigend resultaat meer 

geeft. Indien U uw Ecorug niet handmatig kunt of wilt reinigen met James Interior Cleaner, kan 

deze ook door een professioneel schoonmaakbedrijf worden gereinigd.

Hieronder vindt U de toe te passen reinigingsmethoden:

Padreiniging (alleen eenschijfsmachine)

Sproei-extractie

Padreiniging (Bonnet-systeem) kan op uw Ecorug worden uitgevoerd met een eenschijfsmachine 

uitgerust met een Bonnet-pad en het juiste reinigingsmiddel.

1. Maak uw Ecorug indien nodig eerst grondig schoon met een stofzuiger met verstelbaar 

vloermondstuk.

2. Spuit ongeveer 100 ml/m² wasmiddel op uw Ecorug. Wij adviseren met het ‘James 

Cleanstar’-wasmiddel van onze partner James. 

https://www.james.eu/nl/producten/james-cleanstar-can/

3. Maak vervolgens uw Ecorug schoon met een eenschijfsmachine voorzien van de juiste 

accessoires motorkapkussen. Om verbranding van de garens te voorkomen, moet de  

machine op een laag toerental draaien (tussen 120 en 180 tpm).

4. Om bruine vlekken op uw Ecorug te voorkomen, mogen meubels uitsluitend op een droog 

tapijt worden teruggeplaatst.

Reiniging door middel van sproei-extractie kan op uw Ecorug worden uitgevoerd.

1. Maak uw Ecorug indien nodig eerst grondig schoon met een stofzuiger met verstelbaar 

vloermondstuk.

2. Spuit ongeveer 100 ml/m² wasmiddel op uw Ecorug. Wij raden u aan het wasmiddel 

‘James Cleanmaster’ van onze partner James te gebruiken. 

https://www.james.eu/nl/producten/james-cleanmaster/

3. Maak vervolgens uw Ecorug schoon met een sproei-extractiemachine voorzien van een 

stalen staaf met sproeiers met een spoelvermogen van maximaal 12 liter water per m².

4. Om bruine vlekken op uw Ecorug te voorkomen, mogen meubels uitsluitend op een droog 

tapijt worden teruggeplaatst.

Maak uw Ecorug NIET schoon met een tegengesteld roterende borstelmachine voor poeder-

reiniging of een sproei-extractiemachine uitgerust met roterende mondstukken (Rotovac). 

Reiniging van pads Sproei-extractie recht Poederreiniging Sproei-extractie roterend



Vlekverwijdering

Vlekken moeten bij voorkeur onmiddellijk worden behandeld.

Verse vlekken

Aanhoudende vlekken

Maak een katoenen doek onmiddellijk vochtig met koud water, wring hem uit en leg hem op de 

vlek. Laat het op zijn plaats liggen, zonder pieken, totdat het droog is. Niet deppen of wrijven, dit 

kan blijvende schade aan uw Ecorug veroorzaken. Gebruik nooit zeep!

Behandel volgens de instructies op de James Staindisc of de James-website. 

https://www.james.eu/nl/ Via deze link vind je meer dan 5000 verschillende vlekoplossingen!

James Vlekkenwonder, James Vlekkenspray en James Interieurreiniger zijn getest op onze  

Ecorugs.

Indien u twijfelt over de behandeling, onderneem dan helemaal geen actie en laat de vlek 

drogen. Raadpleeg de James website https://www.james.eu/nl/, mail naar james@james.eu of 

bel de James lijn voor meer advies +31 77 327 80 00.



Was instructies

Uw Ecorug mag in de wasmachine worden gewassen !

Volg onderstaande instructies om uw Ecorug te wassen:

• Verwijder het etiket aan de achterkant van uw Ecorug, maar bewaar het: U hebt het nodig 

om te kunnen profiteren van ons ‘Take Back Program’.

• Was uw Ecorug met de hand of in een machine met een maximale wastemperatuur 

van 30°C, met een zacht of gematigd wasprogramma, met verminderd centrifugeren  

(maximaal 600 tpm).

• Droog uw Ecorug NIET in de droger. Hogere droogtemperaturen kunnen de kleuren 

beïnvloeden.

• Droog uw Ecorug door hem plat te laten druppelen/drogen. Bij voorkeur binnen om te 

voorkomen dat zonlicht de kleuren verandert.

• Strijk uw Ecorug NIET. Het is niet nodig en de hoge strijktemperatuur kan uw tapijt 

beschadigen.

• Bleek uw Ecorug NIET, omdat dit de kleuren kan veranderen.

Bij het wassen in de machine is het mogelijk 

dat de door hitte gesealde band op uw Ecorug  

gedeeltelijk loslaat (zie foto). In dit geval kunt U 

het opnieuw bevestigen door het terug op zijn 

plaats op een lage temperatuur (maximaal 110°C) 

te strijken.

Strijken is alleen voor dit doel toegestaan,  

aangezien dit aan de achterkant van het product 

gebeurt. Dit strijken dient op een strijkplank te 

gebeuren.

Ook is het mogelijk om tijdens het wassen lichte 

slijtage aan de achterkant van het product waar 

te nemen (zie foto).

Dit is volkomen normaal en heeft geen invloed op 

de zichtbare kant of kwaliteit van het product.



Preventie

Preventie is beter

Onderhoud en vlekverwijdering

Plaats een mat voor de ingang van uw huis om vuil op te vangen. Vervang uw luchtfilters om 

zwevende stofdeeltjes te verminderen.

Installeer uw Ecorug niet buitenshuis; de polyestervezels zijn niet behandeld om langdurige 

blootstelling aan daglicht en regen te weerstaan.

Draai uw Ecorug regelmatig 180° om naar de kant die het meest wordt blootgesteld aan  

voetverkeer; Zo zal uw Ecorug gelijkmatiger verouderen.

Om uw tapijt op te bergen, rolt U het altijd met de voorkant naar buiten en wikkelt U het in een 

doek voor optimale bescherming. Vouw of bewaar uw vloerkleed niet in een strakke plastic zak.

Indien de vloer in uw woning deels harde vloerbedekking is (hout, steen, natuursteen), let dan 

op het volgende: spoel de vloer na het reinigen met zeep zorgvuldig af met schoon water.  

Opgedroogde zeepresten van een harde vloer kunnen via schoenzolen en voetzolen naar  

tapijten worden getransporteerd. Deze plakkerige zeepresten zorgen ervoor dat het tapijt  

sneller vervuild raakt.

Zorg er na het reinigen van de vloer voor dat de ruimte onder uw Ecorug volledig is opgedroogd. 

Eventuele resten kunnen de eigenschappen van de Ecorug boven- of onderkant veranderen. 

Louis De Poortere is niet verantwoordelijk voor schade aan de vloer. Om er zeker van te zijn dat 

uw vloer beschermd is, kunt U het beste een gecertificeerde ondervloer gebruiken

Meer informatie over het onderhoud van al onze collecties en tips voor het verwijderen van vlek-

ken vindt u op de website van onze partner James https://www.james.eu/nl/

Omdat we ons inzetten voor de bescherming van het milieu voor toekomstige 

generaties, hebben we de stap gezet om een collectie te maken die duurzamer 

is en waarmee we kunnen garanderen dat onze vloerkleden niet alleen van 

hoge kwaliteit zijn, maar ook volledig recyclebaar. Meer info op onze website 

www.louisdepoortere.com/take-care-program

Take Care Program


